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Kynning á teyminu: alveg nóg að afhenda einblöðungana og litlu minnisbækurnar með myndum og nöfnum af okkur öllum og pennum – það þarf ekki að setja myndir og nöfn líka á glærurnar
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Presentation Notes
Japan – upp úr seinni heimsstyrjöldinni – gátu ekki selt fleiri bíla – horfðu inn á við – áttu sögu um umbætur og nýsköpun – aðrir fóru að horfa til þeirra – allir geirar tóku við sér -  í löndunum í kringum okkur 20-30 árum síðan

Til Íslands fyrir rúmlega 10 árum síðan – nema Alcoa og Össur

Allir geirar fóru að skoða.... Fundu út að þetta var annars vegar.....

Draumaheimur 
Engir gallar
Öll verkefni flæða
Góð samvinna
VV er ánægður
Starfsmenn fara stoltir heim eftir góðan dag


Kjarninn....

.... er a0 veita vidskiptavininum nakvaemlega
bd voru/pjonustu i peim geedum & pvi verdi a
beim tima sem hann oskar eftir.....

...med pvi ad virkja
alla starfsmenn
til st6dugra umbota
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VV alltaf í fyrsta sæti – innri og ytri

Virði skilgreint

Skýr ferlahugsun

Stöðugar umbætur – markvissar / ómarkvissar

Virk þátttaka allra starfsmanna

Pull en ekki push
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6180 a0 umpotateskifesrum

« [ allri starfsemi fyrirteekisins
e Ferlum

Stjornstraktar

Stjornarhattum
Starfsumhverfi

Tengingum vid birgja og vidskiptavini
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 Til ad veita vidskiptavininum nakveemlega
ba voru pjonustu & nakveemlega peim tima
i peim geedum sem hann oOskar eftir

 Stytta timann fra pvi ad fyrirtaekio parf ad
greida fyrir vorur sinar par til ad pad feer
greitt fra vidskiptavininum

... Til ad na framurskarandi arangri fyrir
* Vidskiptavini
» Starfsmenn
e Stjornendur

» Eigendur
. Je . . Ve
... 0g pao er eetlast til ad gerd séu mistok i
pe . .
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Lykilhugtok vio umbotavinnu

v' Vidskiptavinurinn

v Stédugar umbaetur
v’ Flaedi

v Séun

v Gadi

v’ Stodlun

v, Pull system*”

v, Respect for people”
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Sóun – tækifæri til umbóta – aðallega: Bið, birgðir, 


Adferdafradi
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Sumar aðferðir mjög einfaldar aðrar mjög flóknar

Örfá dæmi um þær sem eru oftast nýttar til að byrja með
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Ymis form & toflumnar - bekkingarmatrixa

pekkingarmatrixa - demo
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Starfsmadur Il
Starfsmadur IV

Litak6dun
|bjé|fun lokid, er fullfaer um viokomandi verkefni

Einhver kennsla att sér stad, getur unnid med adstod

A ekki ad kunna
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Timalina
Azetlun Raun

Verkefni Upphaf Haldid Lok Upphaf Lok
Greina astaedur heimsokna vidskiptavina 5.jan 1. feb

Skipuleggja sumarfri 10. feb 10. mars

Skipuleggja sumarafleysingar 10. mars 1. april

Skipuleggja dvissuferd 1. april 7. mai 10. maf

Endurskoda timalinu 1. juni 5. juni

Halda starfsmannasamtol 1. sept 1. okt

Gera Budget 1. sept 15. név

Gera markadsplon fyrir naesta ar - markmidssetning 1. okt 15. név

Arshatie 5. okt 20. okt 25. okt

Endurskoda timalinu 1. jan 5.jan
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ISTUr) - Tyrrkynningu

Kynning 4 Litla island

Kynning & adferdafraedi og tengja vid raundaemi

PLAN
Nuverandi stada

SA eru med fundarrdd fyrir Litla {sland par sem ad megin inntakid er ,,Lykillinn a8
gddum rekstri er sterkur rekstrargrunnur®.

Markmid

® Auka Lean pekkingu patttakenda med hugmyndafraedi notkun raundeema og
demisagna

Kynna einstakar adferdir fyrir patttakendum og tengja vid ndverandi storf svo
patttakendur sjai umbdtataekifeeri i eigin starfi

Hindranir/ahaettur

e AQ teknin sé ad strida, na ekki ad tengja eda vanti hljod
e Mikid efni sem haegt er ad koma til skila & stuttum tima

Todo
Framtidarstada

patttakendur uppfullt ad Lean pekkingu sem sér umbdtateekifeeri i starfi og er sest i ad
fara ad vinna ad umbdtum a eigin vinnu.

17/11: Grunnkynning i SA

18/11: Verklok

DO

CHECK

Timadaetlun metin eftir framgangi
starfsdagsins, markmid metin i lok dags.

ACT

Brugdist vid ef purfa pykir

Eigandi: Ingibjorg Styrihépur: Teymi: Nemendur Radgjafi: Larus G. Ludvigsson

KPMG
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Value Stream Mapping - Urmpotavinna a ferium
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HVErnIg a ao Dyrjay

Engin ein leid rétt — margar i bodi

Smatt..
[ ykkar eigin vinnu
* Nota sjo tegundir sGunar
... Sidan adeins steerri verkefni

Stort med allt fyrirteekio undir
Fara milliveginn

» pjalfa, kynna freeda
e Innleida fyrst eina adferd/leysa faein verkefni
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Meelum meo

* Velja nalgun/hrada eftir pvi sem hentar
ykkur best

» Byrja frekar smeerra — leysa naverandi
hnokra

« Bjoda peim sem langar til ad profa ad
vinna afmorkud umbaotaverkefni

* Learn by doing

* Mogulega velja eitt svid sem
Ltilraunaverkefni*

« Efla stjornendur

» Na snjoboltaahrifum

Fa aostod
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Komana Lean namskeio KPMG

KPMG

VIaISgrening 0g Smeerl
Umbotaverkemn

Tveggja daga namskeid 23. nov. og 30. nov.

Aukin starfsadneegja, afkdst og dnaegja vidskiptavina —er
pad heegt?

Lean teymi KPMG heldur tveggja daga namskeid, 23. névember
og 30. ndvember sem er baedi hugsad fyrir pa sem eru ad stiga
sin fyrstu skref i Lean vegferdinni og fyrir pa sem eru lengra
komnir.

Farid er yfir grunnatridi i hugmyndafraedi virdisgreiningar i ferlum
og adferdafreedi vid smaerri umbotaverkefni. Ahersla er 16gd &
hagnyta nalgun og lausnir sem nytast i starfi og patttakendur pvi
hvattir ad meeta med hugmyndir til pess ad fa sem mest Ut ar
namskeidinu.

Namskeidid skiptist & tvo daga til pess ad patttakendur geti
spreytt sig a peirri adferdafreedi sem kennd er & namskeidinu a
milli kennsludaga og dregid laerdom af notkun virdisgreiningar

KPMG

samvinnufélagi. Allur réttur askilinn
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Dagur 1: 23. n6vember 9-12 (3 timar)

. Farid i grunnatridi i Lean hugmyndafraedi og virdisgreiningar
i ferlum
Hugmynda- og adferdafreedi vid umbotavinnustofur reeddar
Raundaemi skodud

Milli namskeidsdaga:
patttakendur spreyta sig vid ad finna akjésanleg ferli, greina pad
og koma med umbdtataekifaeri.

Dagur 2: 30. nébvember 9-11 (2 timar)

Vinna patttakenda rynd til gagns

Umbotahugmyndir reeddar

Adferdir til ad na auknum arangri reeddar

Virdisgreining sem eru 6likleg i ad skila langvarandi &rangri

Leidbeinandi a namskeidinu er Larus G. Ludvigsson,
sérfraedingur aradgjafarsvidoi KPMG.

Verd: 29.900 kr.

Skraning

Namskeiosframbod KPMG
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